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1. OBJETIVO

La presente Politica de Operaciones con Partes Vinculadas (en lo adelante “Politica”) tiene
por objeto establecer los principios y lineamientos que Inversiones Santa Cruz, S.A. - Puesto
de Bolsa (en lo adelante “Inversiones Santa Cruz” o “ISC”) debe seguir en las operaciones que,
con caracter personal, realicen sus miembros del consejo de administracién, empleados y
demads personas vinculadas a la empresa, cuando tales operaciones puedan entrafiar
conflictos de interés o vulnerar, en general, lo establecido en la ley del mercado de valores y
sus disposiciones reglamentarias.

En tal sentido, el presente documento recoge, como minimo, la comprension de los
conceptos de parte vinculada y de las transacciones u operaciones entre estos, sus
clasificaciones, directrices generales para el conocimiento, aprobacidon y revelacién de dichas
operaciones, alcance de las obligaciones de informar y conocer sobre las mismas, entre otros.

2. ALCANCE

Esta politica aplica a los miembros del consejo de administracion, empleados y demas
personas vinculadas a Inversiones Santa Cruz.

3. RESPONSABILIDADES

3.1.1 Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracidn de ISC sera responsables de:

* Orientar la confeccién y aprobar, divulgar, dar seguimiento y evaluar la presente Politica.
* Asegurar el cumplimiento de esta Politica

3.1.2 Unidad de Cumplimiento.

La Unidad de Cumplimiento sera responsable de lo siguiente:

* Velar por el cumplimiento de la presente Politica.

* Revisar la politica y proponer cambios, cuando aplique al Consejo de Administracion.

3.1.3 Departamento Negocios

La Gerencia de Negocios serd responsable de:
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* De dar seguimiento a que las transacciones deberan realizarse a valor de mercado, evitando que
exista divergencia alguna entre el valor de mercado y el precio o tasa implicita en la operacion.

3.1.4 Unidad de Riesgos.

La unidad de Riesgos sera la responsable de:
* Verificar el cumplimiento de la presente politica, asi como establecer los controles para cumplir
con los objetivos de la misma.

* De presentar informes al Comité de Riesgo de forma mensual en relacién a la aplicacién y
efectividad del entorno de control general de la aplicacién de esta politica, asi como también, en
los casos determinados por la politica de riesgo

* Presentar al Comité de Auditoria y Cumplimiento Regulatoria un informe para evaluar si existen
situaciones que puedan dar conflictos de manera temporal o permanente, en las que pueda estar
inmerso directa o indirectamente o a través de parte vinculada un accionista controlante o
significativo, miembros del consejo de administracién, la alta gerencia o los empleados de manera
general.

4. POLITICAS

4.1 Sobre las transacciones u operaciones con partes vinculadas.

En adicion a las operaciones con valores de oferta publica con partes vinculadas, las presentes Politicas
contemplan como transaccién u operacion con partes vinculadas a cualquier tipo de transaccién entre ISC
y sus accionistas controlantes y significativos, miembros del Consejo de Administracién de la Alta Gerencia
y empleados en general.

4.2 Parte vinculada.
Para la correcta ejecucion de las presentes Politicas, definiremos con claridad el significado de Parte
vinculada, procediendo a establecer los escenarios posibles.

4.2.1 Supuestos de vinculacién.

Entre los supuestos de vinculacién encontramos los siguientes:

* Una persona fisica o juridica se considerard vinculada cuando posea el diez por ciento (10%) o mas
de las acciones de ISC. Igualmente, se considerard vinculada una persona fisica o juridica que
posea indirectamente, la misma proporcidn a través de terceros o en conjunto con otras
sociedades que se consideren vinculadas de acuerdo con los criterios aqui dispuestos.
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Una sociedad se considerara vinculada a ISC si uno de sus socios tiene al mismo tiempo una
participacidn significativa en la sociedad y estd vinculado a ISC. Esta vinculacidn se hace extensiva
a todos los socios que tengan una participacion significativa en la sociedad, tanto la vinculaciéon
con ISC, como la participacion en la sociedad serdn imputables cuando se produzcan de forma
directa, indirecta o en conjunto con otros miembros que se consideren vinculados.

Asimismo, una sociedad estd vinculada a ISC, cuando le aplique cualquiera de las condiciones
siguientes:

a) Lasociedad e ISC son miembros del mismo grupo financiero (lo cual significaria que cada
una de ellas, ya sea la controladora, subsidiaria u otra subsidiaria de la misma
controladora, son vinculadas entre si).

b) Una sociedad es una asociada o a un negocio conjunto de ISC (o una asociada o negocio
conjunto de un miembro de un grupo financiero del que el participante es miembro.)

c) Lasociedad e ISC son negocios conjuntos de la misma tercera parte.

d) La sociedad es un negocio conjunto de ISC y otro participante del mercado de valores
distinto es una asociada del primero.

Son personas vinculadas a ISC a través de la gestidn, aquellas personas que, sin tener
necesariamente participacién en la propiedad, ejercen algin grado de control sobre sus
decisiones o de cualquiera de sus sociedades coligadas por el cargo que ocupan en ellas o por los
poderes concedidos por el érgano societario correspondiente.

Se consideraran también vinculadas a ISC las sociedades en las que cualesquiera de las personas
fisicas o juridicas mencionadas en estas disposiciones tengan una participacion significativa
directa o indirectamente, a través de sus sociedades o a través de parientes del segundo grado de
consanguinidad o primero de afinidad.

De igual modo, se considerardn como vinculados los empleados cuando las operaciones realizadas
puedan entrafar conflicto de interés o vulnerar lo establecido por la Ley del Mercado de Valores,
reglamentos y normativa complementaria.

Se entenderad también como vinculacién, el control ejercido por una o mds personas en una
sociedad, con el objeto de influir decisivamente, en forma directa o indirecta, en las decisiones de
la misma, o que sean capaces de asegurar la mayoria de votos en las asambleas de accionistas y
tengan la capacidad de elegir a la mayoria de los miembros del consejo de administracion de la
sociedad.

POLITICA DE OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS DE INVERSIONES SANTA CRUZ, S.A.

| PISC-1017

2 | Abril 2021

Pag.5de 12



4.3 Personas vinculadas a ISC.

Los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Gerencia de ISC, asi como los empleados de
manera general son considerados como partes vinculadas a la misma, mientras que, con relacién a dichas
personas, tendrdn consideracidn de vinculadas las siguientes:

4.3.1 Respecto de miembros Personas Fisicas:

a) El cényuge o pareja en unidn libre.

b) Las personas vinculadas hasta el segundo grado de consanguinidad y primer grado
de afinidad, asi como sus conyuges.

c) Las sociedades en las que el miembro del consejo de administracién o alta
gerencia, por si o por persona interpuesta que posea la mayoria de los derechos
de voto, es decir, mas del cincuenta por ciento (50%) de los votos.

4.3.2 Respecto de miembros Personas Juridicas:

a) Lossocios o accionistas que se encuentren en la situacién contemplada en el literal
c) del punto anterior.

b) Los administradores, liquidadores y apoderados con poderes generales.

c) Las sociedades que formen parte del mismo grupo financiero y sus accionistas
significativos.

d) Las personas que respecto del representante tengan la consideracién de personas
vinculadas a los miembros del consejo de administracion.

A tal efecto, se deberan tener en cuenta si la entidad o personas vinculadas se encuentra en alguna de las
siguientes situaciones:

a) Puede obtener un beneficio financiero, o evitar una pérdida financiera, a costa del cliente,
o,

b) Tiene un interés en el resultado del servicio prestado o de la transaccién efectuada por
cuenta del cliente, distinto del interés del cliente en ese resultado, o,

c) Tiene incentivos financieros o de cualquier otro tipo para favorecer los intereses de
terceros clientes, frente a los propios intereses del cliente en cuestién, o,

d) Recibe, o va a recibir de un tercero, un incentivo en relacién con el servicio prestado al
cliente, distinto de la comisidn o retribucion habitual por el servicio en cuestion.

4.4 Actividades que dan lugar a conflicto de interés.

Identificadas las partes o personas vinculadas, ISC se encuentra organizada a los fines de adoptar medidas
para detectar posibles conflictos de interés entre sus clientes y la propia entidad o personas vinculadas,
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en tal sentido, ISC tiene la obligacién de mantener y contar con un registro de las clases de actividades y
servicios en los que puedan surgir conflictos de interés, los cuales incluiran, entre otros:

a) Asistencia a empresas en materia de estructuracidon de emisiones;

b) Asistir en materia de estructura de capital y finanzas corporativas, incluyendo
valoraciones financieras de empresas o proyectos, fusiones, escisiones, adquisiciones,
negociacién de paquetes accionarios, compra y venta de empresas;

c) Analisis de inversién, anadlisis financiero de empresas, incluyendo la elaboracidon de
informes de mercado, recomendaciones sobre inversiones, dirigidos a clientes
particulares o al publico en general;

d) Administracién de carteras, gestion de portafolios y recomendaciones de inversidn a
clientes.

4.5 Directrices generales para el conocimiento, aprobacion y revelacion de las
operaciones con partes vinculadas.

Se establecen las siguientes politicas para operaciones con partes vinculadas:

a) Cualquier transaccién debera realizarse a valor de mercado, no podrd, por tanto, haber
divergencia alguna entre el valor de mercado y el precio o tasa implicita en la operacidn.

b) Sin perjuicio de lo que establezca la Ley General de Sociedades Comerciales y Empresas
Individuales de Responsabilidad Limitada, asi como los Estatutos Sociales cuando la parte
vinculada sea un miembro del Consejo de Administracion de ISC debera ser aprobada por lo
menos por la Alta Gerencia.

c) En caso que existieran ordenes de clientes por los mismos valores en similares condiciones,
estas tendran prioridad sobre aquellas propias de Inversiones Santa Cruz Puesto de Bolsa, asi
como de las partes vinculadas.

d) Las operaciones deberan ser informadas al Consejo de Administracidon, con frecuencia
trimestral.
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4.6 Operaciones con terceros vinculados, ya sean como comisionistas o
terceros vinculados.

Las operaciones realizadas por ISC con personas vinculadas, como comisionistas o como contrapartes,

estaran sujetas a las condiciones siguientes:

a) Los precios de las operaciones pactadas de compra con instrumentos de renta fija por
parte de un intermediario de valores en el mercado OTC durante el dia de la operacién, deberan
ser iguales para todos los clientes inversionistas no profesionales Inversiones Santa Cruz. En
consecuencia, Inversiones Santa Cruz no podrdn ofrecer condiciones de compra diferenciadas
segun cliente en dicha clase de instrumentos en el mercado OTC. . No se entendera que infringen
la disposicién de igualdad de precio aquellas operaciones pactadas de compra o venta cuyos
precios se diferencien en hasta un uno por ciento (1%).

b) Los precios de las operaciones pactadas de venta con instrumentos de renta fija por parte
de un intermediario de valores en el mercado OTC durante el dia de la operacién, deberan ser
iguales para todos los clientes inversionistas no profesionales del intermediario. En
consecuencia, los intermediarios de valores no podran ofrecer condiciones de venta
diferenciadas segun cliente en dicha clase de instrumentos en el mercado OTC. No se entendera
que infringen la disposicion de igualdad de precio aquellas operaciones pactadas de compra o
venta cuyos precios se diferencien en hasta un uno por ciento (1%).

c) Las operaciones en el mercado OTC con partes vinculadas se realizaran en condiciones de
mercado, entendiéndose como condiciones de mercado aquellas donde el precio pactado en la
transaccidn equivale al precio pactado en una operacion sobre la misma clase de valor en un
mecanismo centralizado de negociacion; o bien al precio pactado en otra transaccién en el
mercado OTC, cuando el diferencial de precios entre la operacidn individualizada y el promedio
de precios de las operaciones negociadas dentro del mismo dia, sobre el mismo valor, no supere
el uno por ciento (1%).

d) Seran reportadas al Comité de Auditoria y Cumplimiento Regulatorio, el cual debera emitir
opinién a efectos de verificar si se dieron ventajas especiales o ha habido un uso indebido de
informacidn privilegiada;
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e) Las operaciones activas del intermediario con personas vinculadas estaran sujetas al
régimen de deterioro y deducciones que establezca el Manual de Contabilidad y Plan de
Cuentas.

4.6.1 Recae sobre los miembros del consejo de administracion y de la alta gerencia de Inversiones
Santa Cruz, la obligacién de informar al consejo cualquier interés sustancial, que tengan
cualquiera de sus miembros, de forma directa o indirecta en cualquiera de las operaciones
de la sociedad.

4.6.2 Respecto al proceso de aprobacion de las operaciones con partes vinculadas, el miembro
del consejo de administracion que pueda tener algun interés sustancial en cualquier
operacion no podra participar en el proceso de decision relativo a la operacion.

4.7 Financiamientos otorgados por partes vinculadas.

ISC podra obtener financiamiento con partes vinculadas sin exceder el limite de un maximo de 5 veces el
patrimonio de garantias de riesgo primario (Nivel 1).

Se entenderd como financiamiento otorgado por entidades vinculadas o relacionadas a cualquier
financiamiento, ya sean directos o indirectos, de sociedades relacionadas, asi como accionistas, socios,
directores o administradores, agentes y apoderados, representantes, conyuges y parientes de aquellos
hasta su segundo grado de consanguineidad o afinidad.

Sera aplicado también a las empresas que, sin mediar relacién directa de propiedad, controlen directa o
indirectamente a la entidad, asi como las que esta controle, directa o indirectamente, a través de las
relaciones de propiedad o de administracién.

4.8 Respecto a la revelacién.

ISC deberd informar a la Superintendencia del Mercado de Valores, las vinculaciones econdmicas y
relaciones contractuales con terceros que, en su actuacién por cuenta propia o de terceros, pudieran
suscitar conflictos de interés.

Asimismo, ISC tiene la obligacion y responsabilidad de reportar, con la periodicidad que se establezca
mediante norma de caracter general, las operaciones celebradas con partes relacionadas.
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Teniendo la obligacidn de comunicar al mercado a través del Informe Anual de Gobierno Corporativo de
todos los detalles relativos a cada una de sus operaciones materiales con partes vinculadas y las
condiciones de las mismas.

4.8.1 Informacidn de la Vinculacidn.

ISC deberd notificar a la Superintendencia del Mercado de Valores la existencia de un indicio de vinculacion
a mas tardar el dia habil siguiente de haber identificado la vinculacién presunta.

4.8.2 Notificacidn de vinculacién por parte de la SIMV.

En los casos en que, a criterio de la Superintendencia del Mercado de Valores, notifique a ISC la existencia
de un indicio de vinculacién que ISC no les hubiera comunicado, ISC deberd dar respuesta en un plazo no
mayor de cinco (5) dias habiles para sustentar a la Superintendencia, mediante la presentacion de pruebas,
de la inexistencia de vinculacién.

De igual modo, la Superintendencia determinara si entre dos o mas personas existe un acuerdo de
actuacidén conjunta, expresa o tdcita, en consideracidn a las relaciones de representacién, de parentesco,
de participacion simultdnea en otras sociedades y la frecuencia de su votacidn coincidente en la eleccién
de los miembros del consejo de administracién y en los acuerdos de asambleas de accionistas, y podra
efectuar las acciones correspondientes conforme a esta ley y sus reglamentos.

4.9 Aprobacion y Actualizacion de la Politica

Quedara a cargo del Consejo de Administracion y de la Asamblea General de accionistas de la sociedad la
aprobacion de la presente Politica y sus modificaciones, la cual sera de conocimiento de los empleados de
ISC para su aplicacion.

Las politicas relacionadas y procedimientos asociados deberdn ser discutidos y validados en el marco de
los lineamientos establecidos en esta politica.

4.9.1 Revisiones y actualizaciones

Esta politica serd revisada a los fines de poder verificar que conserva su eficacia, y mds frecuentemente,
ante las situaciones siguientes:

* En caso de creacién de nuevas leyes, reglamentos y demas normativas aplicables que impliquen
cambios o modificaciones a los lineamientos establecidos en esta Politica.

* Cadavez que existan implementaciones y modificaciones a los lineamientos establecidos en este
documento.
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5. CONTROL DE CAMBIOS

ACCION POSICION / ENTE FECHA

Revisidn 1 | Gerente de Cumplimiento Abril 2020
Revision Gerente General Abril 2020
Aprobacién | Consejo de Administracion Abril 2020
Revisién 2 | Gerente de Cumplimiento Abril 2021
Revision Gerente General Abril 2021
Aprobacién | Consejo de Administracion Abril 2021
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